Um Guia Sentido para os turistas de visita ao Porto
O NOVO GUIA DA CIDADE DO PORTO É BILINGUE, CONTA COM COORDENADAS GPS DOS LOCAIS RECOMENDADOS E ESTÁ DISPONÍVEL NO AEROPORTO SÁ CARNEIRO 

O aeroporto Francisco Sá Carneiro vive num rodopio constante. Entre turistas que chegam e portugueses que regressam de férias, está um casal de italianos que acaba de desembarcar. Dirige-se, entre o apressando e o sonolento, ao posto de turismo para receber informações rápidas e úteis. 

No meio de tantos mapas, livros e revistas quase não dá pela presença do novo roteiro turístico da cidade do Porto, o Guia Sentido. "Só veio hoje (esta semana). É novo”, justificam, no posto de turismo. Os dois italianos pegam no mapa, que parece ir ao encontro do que procuram. Acham-no muito prático, dizem. Depois, entre sorrisos apressados, seguem caminho. 

Descobrir o Porto no mapa 

O posto de turismo é um dos primeiros locais para onde se deslocam os viajantes. Quer estejam sozinhos quer venham enquadrados em visitas guiadas, muitos procuram roteiros turísticos que os ajudem a situar numa Cidade que, normalmente, desconhecem. 

Ao olhar para O Guia Sentido, os turistas elogiam a modernidade do design e a facilidade de leitura. "E transportável, cabe facilmente no bolso, tem um grafismo simples e oferece a informação de forma clara e funcional", pensa Elma Klijn, turista holandesa. 

É neste género de mapas que Beatriz Castro, guia turística madrilena, procura alternativas. "Este tipo de roteiro é muito útil para os guias, é onde procuramos novas ofertas para diversificar o serviço". 
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Ovídeo Pires, taxista, aplaude o novo mapa, mas lamenta não ter chegado mais cedo 

Amandine, francesa, 23 anos, aguarda ansiosamente pelos passageiros que vai levar para o barco onde trabalha. O Guia Sentido ainda não tem divulgação no aeroporto, passa quase despercebido, o que a deixa surpreendida. "Não, sabia da existência deste guia. É giro e fácil de usar. Serve os interesses dos turistas porque identifica claramente os monumentos". 

Pedro Ramos e José Pereira são, também, guias turísticos e pensam neste roteiro como um complemento. "Os turistas vêm com aqueles livrinhos sobre Portugal, já sabem para onde querem ir" , observa Pedro, e José completa: "Com os livros, sabem para onde vão; com o roteiro, ficam a saber como ir" . 

Distribuição chega a táxis

Os taxistas, por vezes, também fazem de guia turístico. É o caso de Henrique Sousa, que também ainda não tinha visto o novo mapa, mas que aplaudiu a inovação. "só tenho pena de não termos acesso a estas iniciativas que melhorariam em muito o nosso serviço", lamenta. A distribuição do guia será alargada aos veículos da Raditáxis, ao posto móvel Sightseeing Tours da STCP e durante eventos no Porto. 

Ovídedo Pires, 77 anos, também taxista, considera que a iniciativa peca pela demora. "Acho que já é tarde para este roteiro aparecer, mais 15, dias e não há mais turistas." 

Roteiro com GPS 

O guia é bilingue (Português/Inglês) e está organizado em nove secções, cada uma com uma cor distinta. Além de dar informação sobre restaurantes, bares, alojamentos, livros, música, moda, arte, design e lazer, entre outros, traz informação sobre as linhas de autocarro e as coordenadas GPS dos locais recomendados. 

A partir de Setembro, o site wwww.guiasentido.pt trará informações actualizadas que podem ser descarregadas em coordenadas no GPS. 

Inovar e variar a oferta 

A Madrilena Beatriz Castro, de 33 anos, trabalho na área do turismo há muito tempo e prepara-se para levar mais um grupo de espanhóis num "tour" por Portugal. Enquanto dá indicações aos turistas, diz-nos que considera o roteiro muito prático porque, além de oferecer informação variada, é muito fácil de ler. O Guia Sentido tem. ainda informação sobre restaurantes, hotéis, bares, museus, bem como espaço para locais novos, menos habituais neste tipo de mapas. informativos. "É muito satisfatório inovar e variar a oferta. O guia permite saber onde comer, dormir e conhecer locais de interesse, não restringindo os turistas à Rua de S. Catarina que, normalmente, é o único sitio onde passeiam". Beatriz afirma estar familiarizada com este género de panfletos e elogia o recente roteiro da cidade do Porto, que considera mais completo, "De todos os catálogos turísticos que conheço, este é o mais completo e prático. Cabe no bolso, dá para levar para todo o lado. Eu vou usá-lo". diz. 

Prático para experientes 

A holandesa Elma Klijn já tem prática nestas andanças. Com 52 anos, é uma turista experiente e para o comprovar diz-nos que é a vigésima vez que vem a Portugal. "É um país maravilhoso. adoro estar cá". confessa. Pega no novo guia turístico e avalia-o a fundo. Depois de uma análise demorada, afirma estar surpreendida pela conjugação entre simplicidade e carácter prático. "Considero-o melhor que os outros mapas porque já estive em Lisboa e em Faro, onde os mapas têm muitas imagens com tudo misturado e desorganizado, e este está bem organizado. Primeiro, porque os edifícios estão bem desenhados. fáceis de identificar. Segundo, por ser de rápida leitura, muito prático, sem fotografias “que só servem para confundir os turistas", observa. O roteiro está organizado em nove secções, cada uma assinalada por uma cor diferente, o que ajuda a identificar os locais recomendados. "O sistema de cores é bastante funcional e tem muita informação" , conclui. 
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